
Disposizioni peri viaggiatori 
 
Nell’interesse della sicurezza e regolarità del trasporto i viaggiatori sono tenuti ad osservare 
tutte le norme relative all’esercizio ed all’uso degli impianti di risalita, ad attenersi agli 
avvertimenti del personale addetto in servizio ed alle prescrizioni. 
 

• I viaggiatori devono munirsi di titolo di viaggio prima di accedere agli impianti; il 
biglietto deve essere esibito al personale in caso di richiesta. 

• L’ordine di accesso alla salita è dato esclusivamente dall‘ordine di presentazione alla 
partenza. Sono fatte eccezioni per il personale in servizio, e disposizioni indicate dagli 
addetti. 

• Ai viaggiatori è vietato parlare al personale addetto, tranne che per necessità di 
servizio. 

• I viaggiatori sono tenuti ad osservare e rispettare le istruzioni indicate sui cartelli 
monitori esposti in partenza, arrivo e lungo la linea; devono rispettare le norme 
emanate dalle Autorità Competenti ed osservare tutte le disposizioni che, al fine di 
evitare incidenti, vengono impartite dal personale addetto. 

• È vietato l’uso degli impianti di risalita alle persone in evidente stato di alterazione 
psicofisica dovuta ad alcool o droghe, nonché quelle persone che con il loro 
comportamento possano pregiudicare la propria sicurezza e quella degli altri 
viaggiatori, recare disturbo o turbare l’ordine pubblico. 

• Il personale in servizio può insindacabilmente vietare l’utilizzo degli impianti alle 
persone non sufficientemente protette in relazione alle condizioni climatiche 
ambientale. 

 

In linea ai viaggiatori è vietato: 
 
Tapis roulant 
 

• Correre o camminare sul nastro trasportatore. 
• Salire sul nastro a metà percorso e in zone che non siano quella di partenza. 
• Scendere dal nastro a metà percorso, e in zone che non siano quella di arrivo. 
• Sostare nella zona di arrivo. 
• Trasportare in braccio o sulle spalle altri passeggeri. 
•  

 
Ski-lift 
 

• Seguire una pista diversa da quella tracciata. 
• Volteggiare, compiere evoluzioni o mantenere un’andatura a zig-zag. 
• Agganciarsi o sganciarsi dai traini lungo la linea. 
• Lanciare lateralmente o in alto il traino all’atto dello sgancio. 
• Oltrepassare la zona di sconcio segnalata. 
• Discendere con gli sci, lo snowboard o a piedi la pista di risalita. 
• Attraversare la pista di risalita. 
• Trasportare altri viaggiatori sul traino monoposto. 
• Sostare nella zona di sgancio. 
• Ai viaggiatori muniti di snowboard avere due piedi agganciati (piede posteriore libero). 
• Sostare sulla risalita in caso di caduta e perdita del traino. 

 
 



Seggiovia 
 

• Alzare la sbarra di sicurezza durante il viaggio. 
• Ondeggiare e provocare l’oscillazione della seggiola. 
• Sporgersi e alzarsi dal posto. 
• Lanciare oggetti. 
• Alzare la sbarra di sicurezza prima delle indicazioni del personale all’arrivo. 
• Salire sui seggiolini senza la presenza degli addetti. 
• Sostare nelle zone di imbarco e sbarco. 
• Attraversare le zone di imbarco e sbarco 

 
Inoltre: 
 

• I viaggiatori che non sono pratici del sistema di trasporto devono avvertire il personale 
e seguire le istruzioni che verranno impartite. 

• Gli eventuali reclami dei viaggiatori riguardanti il servizio degli impianti, dovranno 
essere inviati all’Autorità Competente, con dati identificativi del reclamante, senza il 
quali saranno considerati anonimi e non si darà alcun seguito, ovvero iscritti sul 
registro reclami conservato sull’ impianto e a disposizione. 

• I trasgressori alle disposizioni, regolarmente portate a conoscenza tramite cartelli, 
comunicati o impartite dagli agenti in servizio, la cui inosservanza può recare serio 
pregiudizio all’ incolumità degli altri viaggiatori, del personale in servizio o arrechi 
danno agli impianti o alle attrezzature, saranno deferiti dall’Autorita Giudiziaria degli 
agenti Responsabili dell’Esercizio; qualora il fatto integri un’ipotesi di reato previsti 
dagli articoli del codice penale saranno segnalati e perseguiti dalle Autorità di Pubblica 
Sicurezza. 

 


